


Rencontres : À moins de circonstances exceptionnelles, le comité de résolution des 
difficultés se réunit dans les 5 jours de la réception d'une demande. 

Mandat: le comité a le mandat suivant : 

• Analyser la demande de l'enseignant.
• Demander des informations additionnelles afin de mieux cibler la

problématique.
• Faire des recommandations auprès de la direction du Service des

ressources humaines du CSS en vue de résoudre les difficultés.

4) Décision finale du CSS

Dans les 10 jours de la réception des recommandations du comité de résolution des 
difficultés, le CSS, par l'entremise de la direction du Service des ressources humaines, se 
positionne et informe par écrit l'enseignant et la direction de sa décision. Une copie est 
aussi transmise au syndicat. 

5) Appel au Comité national de concertation (CNC)

Si le Syndicat est en désaccord avec la décision du CSS, il peut alors confier la situation 
au Comité national de concertation (CNC) créé en vertu de l'annexe 30 de l'Entente 
nationale. 

Ce dernier peut, au besoin, faire appel aux services d'une conciliatrice ou d'un conciliateur 
afin d'accompagner les parties locales. 

EN FOI DE QUOI, les parties ont signé à Québec ce __ 14e __ jour du mois de 
juin 2022. 

POUR LE CENTRE DE SERVICES 
SCOLAIRE DES DÉCOUVREURS 
(CSSDD) 
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Marie-Pierre Lamarche, directrice 
générale adjointe 
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Vicky Lamontagne, directrice adjointe au 
Service des ressources humaines 

POUR LE SYNDICAT DE 
L'ENSEIGNEMENT DES DEUX RIVES 
(SEDR-CSQ) 

Martin Hogue, président 

Marie-Claude Choquette, vice-présidente 
par intérim, secteur des Découvreurs 




